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REFAKATCI POLITIKAMIZ

Tedavi sirasinda hastaya yardimci olmak iizere; mevzuatin ve hastanemizin imkanlarinin elverdigi
ve hastanin saglik durumunun gerektirdigi 6lgiide, tedaviden sorumlu doktorun uygun gérmesine bagl
olarak, hastanin refakat¢i bulundurma hakki vardir. Bu hakkin nasil ve ne zaman kullanilacagi
hastanemizde belirlenen usul ve esaslara uygun olarak gerceklestirilmelidir. Hastanizin sagligi agisindan
bu konuda bize yardimci olmanizi ve hastanemizin refakatci politikasi ¢ergevesinde belirlenen usul ve
esaslara uygun sekilde hastaniza refakat etmeniz gerektigini 6nemle belirtmek isteriz.

REFAKAT KURALLARI
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Refakatci sayisi bir kisiyle sinirlidir.

2. Hasta viziti ve tibbi bakimi sirasinda hekimin veya hemsirenin karariyla refakat¢inin hasta

odasinin disinda beklemesi istenebilir.

3. Refakatci, hekim ve hemsire direktifleri disinda hastasina yonelik herhangi bir uygulama

yapmamalidir. Refakatci, hastasinin bakimina izin verilen 6l¢iide yardim eder.

4. Refakatci, ilgili hekim ya da hemsire bilgisi disinda, hastasini hastane digina ¢ikarmamali veya

yatagini degistirmemelidir.

5. Huzurlu bir ortam saglanmasi i¢in, refakatg¢ilerin; hasta odasi ve servis koridorlarinda yiiksek sesle

konusmamasi, giiriiltii yapmamasi, odalarda bulunan televizyonlar1 baskalarini rahatsiz etmeyecek

sekilde kullanmasi, vizit saatlerinde kapatmalar gerekmektedir.

Hastane igerisinde tiitiin ve alkol kullanimi yasalar ve hastane kurallar1 geregi yasaktir.

Refakatgi, hekim ya da hemsireye danismadan hastasina higbir yiyecek, igecek vermeyecektir.

Refakatci igin hasta kabulii sirasinda bir refakatci kart1 verilecektir.

Refekatci degisiminde mutlaka servis hemsiresine bilgi verilmesi gerekmektedir.

0. Refakatci genel hastane kurallarina uymakla ytikiimliidiir.

1. Tiim bunlarin disinda refakat¢i, hastasinin sagligi a¢isindan herhangi bir sorun oldugu zaman
oncelikle servis hemsirelerine bilgi vermelidir. Servis hemsirelerinin bilgisi diginda hastasina
herhangi bir miidahalede bulunmamalidir.

12. Hasta ziyaret saatlerimiz; 13:00 — 14:00 / 19:00- 20:00 saatleri ve arasindadir.
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ACIL SIFALAR DiLERIZ.



